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Introduzione — Breve storia
dell'intelligenza artificiale: da dove viene
e dove siamo oggi. Cosa e cambiato con
I'Al generativa.

Al Act — Cos'e, cosa cambia per i
professionisti, cosa e gid in vigore e cosd
arriva. Rischi, obblighi e opportunita in
sintesi.

Il prompt — Struttura base: Ruolo +
Contesto + Obiettivo + Formato. Perché
I'Al risponde male e come correggere.
Esercizio guidato sul proprio caso reale.

Applicazioni immediate — Email,
preventivi, report, risposte clienti.
Esercizio a rotazione: ogni partecipante
porta un'attivita reale.

Strumenti oltre ChatGPT — Panoramica
rapida: Perplexity, NotebooklLM, Canva Al.
Demo live su documento reale.



Casi dalla settimana — Analisi in diretta
dei prompt usati dai partecipanti. Cosa
ha funzionato, cosa no e perché.

Prompt avanzati — Dare un ruolo all’'Al,
usare esempi, chiedere varianti, costruire
un contesto persistente per il proprio
stile.

@rganizzazione e clienitissmiSiicine
settimanale, sequenza email cliente,
sintesi note riunione in azioni concrete.

Contenuti e social — Creare post
professionali mantenendo la propria
voce. 3 varianti dello stesso contenuto
per 3 canali.

Strumenti per professione — Mappa
ragionata.Cosa e gratuito, cosa vale la
pena pagare.

Recap finale e Q&A.
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